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 「すぐメール」についての重要なお知らせ  
 

 本紙は、「すぐメール」の下記Web画面などにアクセス（表示）出来ない方が対象となります。 

QR コード読込後画面 本登録画面 マイページ（変更）画面 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

「すぐメール」では、登録や変更、アンケート回答などの通信の際、第三者から内容を盗み見られないようにする

ため、通信内容を暗号化し、情報の安全性を高めています。 

このたび、情報通信の安全性の取り組みとして、世界的に新しい暗号化仕様への切り替えが進んでおり、「すぐメ

ール」についても、2016 年（平成 28 年）11 月 25 日に新しい暗号化仕様（注）へ切り替えを実施しております。

新しい暗号化仕様へ切り替わることで、古い携帯電話では、「すぐメール」の Web ページ（新規登録・変更、アン

ケート回答等で利用する画面）に接続することができなくなっております。切り替えによる影響等は下記のとおり

です。 

個人情報などの通信の安全性確保のため、何卒ご理解をよろしくお願いいたします。 

（注）暗号化仕様は、『SHA-1』から『SHA-2』に切り替わりました。 

 

■影響する機種 

以下の機種を使用されている方は、保護者会から配信されたメールを受信することは可能ですが、以下のページ

へのアクセスできなくなります。対象機器であるかどうかは、各携帯会社の HP を参考にしてください。 

影響する OS 及び機種 アクセスできないページ 

・フィーチャーフォン（ガラケー）の一部 

（主に 2008 年以前に発売が開始された機種） 

・古いスマートフォン（Android4.1、iOS4.3 より前） 

・新規会員登録ページへのアクセス 

・「マイページ」へのアクセス（登録情報の変更、退会処理等） 

・アンケート（配信確認）回答ページへのアクセス 

 

■Webページにアクセスできない場合の対応について 

１．新規登録の場合 

（方法１）影響を受けない機種から登録します。 

（方法２）QR コードを利用せず、メールソフトから直接空メールを送信して、返信を得ます。 

返信されたメールに記述された URLをパソコン等、影響を受けない機種で入力し登録を続けます。 

（方法３）保護者会に依頼して登録してもらいます。この場合は必ず受信できるかどうかテストして下さい。 
 

２．変更や退会の場合 

※ご兄弟、ご姉妹の登録を行う場合は必要になります。 

（方法１）１．の新規登録の（方法２）と同様に空メールを送信して、返信を得ます。 

返信されたメールに記述されたマイページの URLを影響を受けないパソコン等に入力して 

変更作業を実施します。 
 

３．アンケート（配信確認）への回答を行う場合 

（方法１）保護者会で定められた手順に従い、保護者会への連絡をお願いいたします。 

 

以上 


